
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ก 

คู่มือการใช้งานระบบ 
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คู่มือการใช้งานระบบ 

1. ผู้ดูแลระบบ 

 

 1.1 เข้าสู่ระบบ 

ภาพท่ี ก.1 แสดงหนา้เข้าสู่ระบบ 

  หมายเลข 1 ช่องกรอกชื่อผูใ้ช้ 

  หมายเลข 2 ช่องกรอกรหัสผ่าน 

  หมายเลข 3 ปุ่มกดสำหรับการเข้าสู่ระบบ 
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 1.2 แถบนำทางหนา้หลักในสิทธิ์ของผูดู้แลระบบ

 

ภาพท่ี ก.2 แสดงแถบนำทางของผูดู้แลระบบ 

  หมายเลข 1 หน้าหลัก พร้อมกับแสดงแผนผังขอ้มูล 

  หมายเลข 2 แถบแสดง หมวดหมู่รายงาน 

  หมายเลข 3 แถบแสดง หมวดหมู่การจัดการขอ้มูล 

  หมายเลข 4 รายละเอียด สมาชิก 

  หมายเลข 5 รายละเอียด ยอดขาย 

  หมายเลข 6 รายละเอียด สินค้าขายดี 

  หมายเลข 7 รายละเอียด สินค้าคงเหลือ 

  หมายเลข 8 แสดงรายละเอียดตาราง สมาชิก 

  หมายเลข 9 แสดงรายละเอียดตาราง ยอดขาย 

  หมายเลข 10 แสดงรายละเอียดตาราง สินค้าขายดี 

  หมายเลข 11 แสดงรายละเอียดตาราง สินค้าคงเหลอื 
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 1.3 หน้าแสดงข้อมูลผูใ้ช้งาน 

 
  

ภาพท่ี ก.3 แสดงหน้าการแก้ไขข้อมูลส่วนตัวของผู้ดูแลระบบ 

หมายเลข 1  เพิ่มข้อมูลและแก้ไขรหัสผ่าน 

หมายเลข 2  จำนวนข้อมูลที่แสดงต่อหนึ่งหน้า 

หมายเลข 3  ตารางรายการแสดงสมาชิก 

หมายเลข 4  ค้นหาข้อมูล 

หมายเลข 5 แก้ไขข้อมูลสมาชิก 

หมายเลข 6 ลบข้อมูล 
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 1.4 หน้าเพิ่มข้อมูลผู้ใช้งาน 

 

ภาพท่ี ก.4 แสดงหน้าเพิ่มข้อมูลผู้ใช้งาน 

 หมายเลข 1 ช่องกรอกชื่อผูใ้ช้งาน 

 หมายเลข 2 ช่องกรอกอีเมล 

 หมายเลข 3 ช่องกรอกชื่อ 

 หมายเลข 4 ช่องกรอกนามสกุล 

 หมายเลข 5 ช่องกรอกที่อยู่ 

 หมายเลข 6 ช่องกรอกเบอร์โทรศัพท์ 

 หมายเลข 7 ช่องกรอกคำถามกันลืม 

 หมายเลข 8 ช่องกรอกคำตอบ 

 หมายเลข 9 ช่องกรอกรหัสผ่าน 

  หมายเลข 10 ช่องกรอกยืนยันรหัสผ่าน 

  หมายเลข 11 ปุ่มเลือกรูปประจำตัว 

  หมายเลข 12 ปุ่มเพิ่มข้อมูล ล้างขอ้มูลและย้อนกลับ 
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 1.5 หน้าแก้ไขข้อมูลส่วนตัวผูใ้ช้งานในระบบ 

 
ภาพท่ี ก.5 แสดงหน้าแก้ไขข้อมูลของผูใ้ช้งานในระบบ 

 หมายเลข 1 วันและเวลาที่เพิ่มขอ้มูล 

 หมายเลข 2 รหัสผูใ้ช้งาน 

 หมายเลข 3 แก้ไขรูปผูใ้ช้งาน 

 หมายเลข 4 ชื่อผู้ใช้งาน 

 หมายเลข 5 อีเมล 

 หมายเลข 6 คำถามกันลืมที่เลือกไว้ 

 หมายเลข 7 คำตอบ 

 หมายเลข 8 ชื่อ 

 หมายเลข 9 นามสกุล 

  หมายเลข 10 ที่อยู่ 

  หมายเลข 11 เบอร์โทรศัพท์ 

  หมายเลข 12 ระดับผูใ้ช้งาน 

  หมายเลข 13 อัพเดทข้อมูล ล้างขอ้มูล และย้อนกลับ 
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  1.6 หน้าแก้ไขรหัสผ่านผูใ้ช้งาน คน้หาผู้ใชง้าน 

 
ภาพท่ี ก.6 แสดงหน้าแก้ไขรหัสผ่านผู้ใช้งาน คน้หาผู้ใช้งาน 

 หมายเลข 1 ช่องกรอกชื่อผูใ้ช้งาน 

 หมายเลข 2 ปุ่มต้นหา และย้อนกลับ 

  

  1.7 หน้าแก้ไขรหัสผ่านผู้ใช้งาน คน้หาผู้ใชง้าน 

 
 

ภาพท่ี ก.7 แสดงหน้าแก้ไขรหัสผ่านผู้ใช้งาน แก้ไขรหัสผ่าน 

 หมายเลข 1 รหัสผ่านใหม่ 

 หมายเลข 2 ยืนยันรหัสผ่าน 
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 หมายเลข 3 ปุ่มยืนยัน และยกเลิก 

 1.8 หน้าแสดงตารางข้อมูลสินค้า 

 
ภาพท่ี ก.8 แสดงหน้าตารางขอ้มูลสินค้า 

 หมายเลข 1 ปุ่มเพิ่มขอ้มูลสินค้า เพิ่มจำนวนสินคา้ แก้ไขข้อมูลสนิค้า 

 หมายเลข 2 จำนวนข้อมูลที่แสดงต่อหนึ่งหน้า 

 หมายเลข 3 เลือกหมวดหมู่สินค้า 

 หมายเลข 4 ค้นหาสินค้า 

 หมายเลข 5 แก้ไขข้อมูลสินค้า 

 หมายเลข 6 ลบข้อมูลสนิค้า 
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 1.9 หน้าแสดงการเพิ่มข้อมูลสินค้า 

 
ภาพท่ี ก.9 แสดงหน้าการเพิ่มข้อมูลสนิค้า 

 หมายเลข 1 ช่ือสินค้า 

 หมายเลข 2 เลือกหมวดหมู่สินค้า 

 หมายเลข 3 รูปสินค้า 

 หมายเลข 4 รายละเอียดสินค้า 

 หมายเลข 5 ราคาสนิค้า 

 หมายเลข 6 จำนวนสินค้า 

 หมายเลข 7 บันทึกข้อมูล ล้างขอ้มูล ย้อนกลับ 
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 1.10 หน้าแสดงการแก้ไขข้อมูลสินคา้ 

 
ภาพท่ี ก.10 แสดงหน้าแก้ไขข้อมูลสนิค้า 

 หมายเลข 1 รหัสสินค้า 

 หมายเลข 2 เลือกหมวดหมู่สินค้า 

 หมายเลข 3 ช่ือสินค้า 

 หมายเลข 4 รูปสินค้า 

 หมายเลข 5 รายละเอียดสินค้า 

 หมายเลข 6 ราคาสนิค้า 

  หมายเลข 7 จำนวนสินค้า 

  หมายเลข 8 อัพเดทข้อมูล ล้างขอ้มูล ย้อนกลับ 
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 1.11 หน้าแสดงตารางการเพิ่มจำนวนสินค้า 

 
ภาพท่ี ก.11 หน้าแสดงตารางการเพิ่มจำนวนสินค้า 

 หมายเลข 1 ปุ่มเพิ่มขอ้มูลสินค้า เพิ่มจำนวนสินคา้ แก้ไขข้อมูลสนิค้า 

 หมายเลข 2 จำนวนข้อมูลที่แสดงต่อหนึ่งหน้า 

 หมายเลข 3 ตารางแสดงข้อมูลสินคา้ 

 หมายเลข 4 ค้นหาสินค้า 

 หมายเลข 5 หมวดหมู่สนิค้า 

 หมายเลข 6 เพิ่มจำนวนสินค้า 
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 1.12 หนา้แสดงการเพิ่มจำนวนสินค้า 

 
ภาพท่ี ก.12 แสดงหนา้การเพิ่มจำนวนสินค้า 

 หมายเลข 1 รหัสสินค้า 

 หมายเลข 2 หมวดหมู่สินค้า 

 หมายเลข 3 ช่ือสินค้า 

 หมายเลข 4 รูปสินค้า 

 หมายเลข 5 ราคาสนิค้า 

 หมายเลข 6 จำนวนคงเหลือ 

 หมายเลข 7 เพิ่มจำนวนสินค้า 

 หมายเลข 8 ปุ่มเพิ่มจำนวนสินค้า ล้างขอ้มูล ย้อนกลับ 
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 1.13 หน้าแสดงการจัดการหมวดหมู่สินค้า 

 
ภาพท่ี ก.13 แสดงหน้าการจัดการหมวดหมู่สินค้า 

 หมายเลข 1 ค้นหาชื่อหมวดหมู่สนิค้า 

 หมายเลข 2 เพิ่มหมวดหมู่สินค้า และยกเลิก 

 หมายเลข 3 ตารางแสดงหมวดหมู่สนิค้า 

 หมายเลข 4 แก้ไขหมวดหมู่สินค้า 

 หมายเลข 5 ลบหมวดหมู่สินค้า 
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 1.14 หน้าแสดงการจัดการโปรโมชั่นและส่วนลด 

 
ภาพท่ี ก.14 แสดงหนา้การจัดการโปรโมชั่นและส่วนลด 

 หมายเลข 1 ช่ือรหัสส่วนลด 

 หมายเลข 2 กำหนดราคาขั้นต่ำที่จะใช้กับสินค้า 

 หมายเลข 3 กำหนดส่วนลด  

 หมายเลข 4 กำหนดประเภทส่วนลด เปอร์เซ็น หรอื บาท 

  หมายเลข 5 ปุ่มเพิ่มส่วนลด ยกเลิกส่วนลด 

  หมายเลข 6 ตารางแสดงรายการส่วนลด 

  หมายเลข 7 แก้ไขข้อมูลส่วนลด 

  หมายเลข 8 ลบข้อมูล 
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 1.15 หน้าแสดงการจัดการสั่งซือ้สินค้า 

 
ภาพท่ี ก.15 แสดงการจัดการสั่งซือ้สินค้า 

 หมายเลข 1 ปุ่มหมวดหมู่ ชำระเงินแลว้ ยังไม่ได้ชำระเงิน ยกเลิกใบสั่งซื้อ 

 หมายเลข 2 ค้นหา วัน / เดือน / ปี ที่ทำรายการสั่งซื้อ 

 หมายเลข 3 ตารางแสดงรายละเอียดการสั่งซือ้สินค้า  

 หมายเลข 4 ปุ่มรายละเอียดการสั่งซือ้ และการชำระเงิน 

  หมายเลข 5 ตรวจสอบเลขพัสดุ  

  หมายเลข 6 ยกเลิกการสั่งซือ้ 

  หมายเลข 7 สถานะการชำระเงิน 

  หมายเลข 8 ค้นหารายละเอียดการชำระเงนิ 

  หมายเลข 9 จำนวนข้อมูลที่แสดงต่อหนึ่งหน้า 
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 1.16 หน้าแสดงการจัดการเลขพัสดุ 

 
ภาพท่ี ก.16 แสดงการจัดการเลขพัสดุ 

 หมายเลข 1 รหัสการสั่งซือ้ 

 หมายเลข 2 ช่องทางการจัดส่ง 

 หมายเลข 3 เลขพัสดุ  

 หมายเลข 4 ปุ่มจัดส่งสินค้า 
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 1.17 หน้าแสดงการจัดการข้อมูลข่าวสาร 

 
ภาพท่ี ก.17 แสดงการจัดการข้อมูลข่าวสาร 

 หมายเลข 1 เพิ่มข่าวสารหน้าเว็บ 

 หมายเลข 2 จำนวนข้อมูลที่แสดงต่อหนึ่งหน้า 

 หมายเลข 3 ตารางแสดงข้อมูลข่าวสาร  

 หมายเลข 4 ค้นหาข้อมูลข่าวสาร 

 หมายเลข 5 แก้ไขข้อมูลข่าวสาร 

 หมายเลข 6 ลบข้อมูล 
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 1.18 หน้าแสดงการเพิ่มข่าวสารบนหน้าเว็บ

 
ภาพท่ี ก.18 แสดงการเพิ่มข่าวสารบนหน้าเว็บ 

 หมายเลข 1 ช่องกรอกหัวข้อข่าวสาร 

 หมายเลข 2 ภาพประกอบหัวข้อ 

 หมายเลข 3 ช่องกรอกเนื้อหาข่าวสาร  

 หมายเลข 4 ปุ่มบันทึกข้อมูล ล้างข้อมูล ย้อนกลับ 
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 1.19 หน้าแสดงการแก้ไขข่าวสารบนหน้าเว็บ

 
ภาพท่ี ก.19 แสดงการแก้ไขข่าวสารบนหน้าเว็บ 

 หมายเลข 1 ช่องแก้ไขหัวข้อข่าวสาร 

 หมายเลข 2 แก้ไขภาพประกอบหัวข้อ 

 หมายเลข 3 ช่องแก้ไขเนือ้หาข่าวสาร  

 หมายเลข 4 ปุ่มบันทึกข้อมูล ล้างข้อมูล ย้อนกลับ 
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 1.20 หน้าแสดงรายงานการขายสินค้า

 
ภาพท่ี ก.20 แสดงรายงานการขายสินค้า 

 หมายเลข 1 ค้นหาตาม วัน / เดือน / ปี 

 หมายเลข 2 จำนวนข้อมูลที่แสดงต่อหนึ่งหน้า 

 หมายเลข 3 ตารางแสดงรายงานขายสินค้า  

 หมายเลข 4 ค้นหารายงานการขายสินค้า 

 หมายเลข 5 ยอดเงินขายสุทธิ 
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 1.21 หนา้แสดงรายงานสมาชิก

 
ภาพท่ี ก.21 แสดงรายงานสมาชิก 

 หมายเลข 1 ค้นหาตาม วัน / เดือน / ปี 

 หมายเลข 2 จำนวนข้อมูลที่แสดงต่อหนึ่งหน้า 

 หมายเลข 3 ตารางแสดงรายงานสมาชิก 

 หมายเลข 4 ค้นหารายงานสมาชิก 

 หมายเลข 5 จำนวนสมาชิก 
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 1.22 หนา้แสดงรายงานสินค้าขายดี

 
ภาพท่ี ก.22 แสดงรายงานสินค้าขายดี 

 หมายเลข 1 ค้นหาตาม วัน / เดือน / ปี 

 หมายเลข 2 จำนวนข้อมูลที่แสดงต่อหนึ่งหน้า 

 หมายเลข 3 ตารางแสดงรายงานสินค้าขายดี 

 หมายเลข 4 จำนวนสินค้าที่ขาย 

  หมายเลข 5 ค้นหารายการสินค้าขายดี 

  หมายเลข 6 ยอดเงินสุทธิ 
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 1.23 หน้าแสดงรายงานสินค้าคงเหลือ

 
ภาพท่ี ก.23 แสดงรายงานสินค้าคงเหลือ 

 หมายเลข 1 ค้นหาตาม วัน / เดือน / ปี 

 หมายเลข 2 จำนวนข้อมูลที่แสดงต่อหนึ่งหน้า 

 หมายเลข 3 ตารางแสดงรายงานสินค้าคงเหลือ 

 หมายเลข 4 ค้นหาสินค้าคงเหลือ 

  หมายเลข 5 จำนวนคงเหลือของสนิค้า 
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คู่มือการใช้งานระบบ 

2. ผูใ้ช้งานทั่วไปและสมาขิก 

 2.1 หน้าแสดงหน้าหลักเว็บไซต์ เพื่อสมัครสมาชิก

 
ภาพท่ี ก.24 แสดงหน้าหลักเว็บไซต์ เพื่อสมัครสมาชิก  

หมายเลข 1 ปุ่มเข้าสู่ระบบเพื่อ เข้าสู่ระบบหรอืสมัครสมาชิก 

 

 2.2 หน้าแสดงการข้าสู่ระบบและสมัครสมาชิก 

 
ภาพท่ี ก.25 เข้าสู่ระบบ 

 หมายเลข 2 ปุ่มสมัครสมาชิก 
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 2.3 หน้าแสดงการสมัครสมาชิก 

 
ภาพท่ี ก.26 แสดงการสมัครสมาชิก 

 หมายเลข 1 ช่องกรอกชื่อผูใ้ช้ 

 หมายเลข 2 ช่องกรอกอีเมล 

 หมายเลข 3 ช่องกรอกชื่อ 

 หมายเลข 4 ช่องกรอกนามสกุล 

 หมายเลข 5 ช่องกรอกที่อยู่ 

 หมายเลข 6 ช่องกรอกเบอร์โทรศัพท์ 

 หมายเลข 7 ช่องกรอกคำถามกันลืม 

 หมายเลข 8 ช่องกรอกคำตอบ 

 หมายเลข 9 ช่องกรอกรหัสผ่าน 

  หมายเลข 10 ช่องกรอกยืนยันรหัสผ่าน 

  หมายเลข 11 ปุ่มเลือกรูปประจำตัว 

  หมายเลข 12 ปุ่มสร้างบัญชี 

  หมายเลข 13 ปุ่มยกเลิก 

  หมายเลข 14 มีบัญชีอยู่แล้ว เข้าสู่ระบบ 
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 2.4 หนา้แสดงการเข้าสู่ระบบ

 
ภาพท่ี ก.27 แสดงการเข้าสู่ระบบ 

 หมายเลข 1 ช่องกรอกชื่อผูใ้ช้งาน 

 หมายเลข 2 ช่องกรอกรหัสผ่าน 

 หมายเลข 3 ปุ่ม เข้าสู่ระบบ 

 หมายเลข 4 ปุ่ม ลืมรหัสผ่าน 

  หมายเลข 5 ปุ่ม สมัครสมาชิก 

 

 2.5 หนา้แสดงการกู้รหัสผ่าน ค้นหาผูใ้ช้งาน 

 
ภาพท่ี ก.28 แสดงหน้าการกู้คืนรหัสผ่าน ค้นหาผูใ้ช้งาน 

 หมายเลข 1 ช่องกรอกชื่อผูใ้ช้งาน 

 หมายเลข 2 ค้นหาผูใ้ช้งาน 
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 2.6 หนา้แสดงการกู้รหัสผ่าน คำถามกันลืม 

 
ภาพท่ี ก.29 แสดงหน้าการกู้คืนรหัสผ่าน คำถามกันลืม 

 หมายเลข 1 คำถามกันลืม 

 หมายเลข 2 คำตอบ 

 หมายเลข 3 ยืนยันตอบคำถาม 

 

  

 2.7 หน้าแสดงเมนูในแถบนำทาง 

 
ภาพท่ี ก.30 แสดงหน้าเมนูในแถบนำทาง 

 หมายเลข 1 หน้าแรก วธิีการชำระเงิน ข่าวสาร ตดิต่อเรา 

 หมายเลข 2 ข้อมูลผูใ้ช้งาน การซื้อของฉัน ออกจากระบบ 

  หมายเลข 3 ตะกร้าสินค้า 
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 2.8 หนา้แสดงเมนูข้อมูลส่วนตัว 

 
ภาพท่ี ก.31 แสดงหน้าเมนูข้อมูลส่วนตัว 

  หมายเลข 1 ช่ือ 

 หมายเลข 2 อีเมล 

 หมายเลข 3 คำถามกันลืม 

 หมายเลข 4 คำตอบ 

 หมายเลข 5 ช่ือและนามสกุล 

 หมายเลข 6 ที่อยู่ 

 หมายเลข 7 เบอร์โทรศัพท์ 

 หมายเลข 8 เปลี่ยนรูปภาพ 

 หมายเลข 9 ปิดหน้าแต่ง และแก้ไขข้อมูล 
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 2.9 หนา้แสดงวธิีการโอนเงิน 

 
ภาพท่ี ก.32 แสดงหน้าวิธีการโอนเงิน  

  หมายเลข 1 ตารางแสดงรายละเอียดการโอนเงนิ 

 

 2.10 หน้าแสดงข่าวสาร 

 
ภาพท่ี ก.33 แสดงหนา้ข่าวสาร 

 หมายเลข 1 ตารางแสดงข่าวสาร 
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 2.11 หนา้แสดงการตดิต่อ 

 
ภาพท่ี ก.34 แสดงหน้าการติดต่อ 

 หมายเลข 1 ตารางแสดงช่องทางการติดต่อ 

 หมายเลข 2 ตารางแสดงแผนที่ 
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 2.12 หนา้แสดงรายละเอียดสินค้าและหมวดหมู่ 

 
ภาพท่ี ก.35 แสดงหนา้รายละเอียดสินคา้และหมวดหมู่ 

  หมายเลข 1 ตารางแสดงหมวดหมู่ 

 หมายเลข 2 ช่องทางการค้นหาข้อมูล 

 หมายเลข 3 สินค้าและรายละเอียด 

 หมายเลข 4 เพิ่มลงตะกร้า 
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 2.13 หนา้แสดงรายละเอียดสินค้า 

 
ภาพท่ี ก.36 แสดงหน้ารายละเอียดสินคา้ 

 หมายเลข 1 ปุ่มเพิ่มสินค้าลงตะกร้า 

 หมายเลข 2 รายละเอียดสินค้า 
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 2.14 หนา้แสดงรายละเอียดตะกร้าสินค้า 

 
ภาพท่ี ก.37 แสดงหน้ารายละเอียดตะกร้าสินค้า 

 หมายเลข 1 ตารางแสดงรายละเอียดสินค้า พรอ้มปุ่มลบสินค้า 

 หมายเลข 2 ช่องกรอกโค๊ตส่วนลดและโปรโมช่ัน 

 หมายเลข 3 ช่องทางการจัดส่งและข้อมูลการจัดส่ง 

 หมายเลข 4 ปุ่มเลือกซือ้สินค้าและยกเลิกการสั่งซื้อ 
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  2.15 หนา้แสดงรายละเอียดใบสั่งซื้อสนิค้า 

 
ภาพท่ี ก.38 แสดงหน้ารายละเอียดใบสั่งซื้อสนิค้า 

 หมายเลข 1 ขอ้มูลใบสั่งซื้อ เลขที่ใบสั่งซื้อ ชื่อ สกุล ที่อยู่ เบอร์โทรศัพท์ 

 หมายเลข 2 ตารางข้อมูลการสั่งซือ้ 

 หมายเลข 3 รายละเอียดยอดการสั่งซือ้และราคาสุทธิ 

 หมายเลข 4 ข้อแจ้งเตือนควรปฏิบัติหลังการสั่งซื้อ 

 หมายเลข 5 ย้อนกลับและถ่ายเอกสาร 
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 2.16 หนา้แสดงประวัติการสั่งซื้อ 

 
ภาพท่ี ก.39 แสดงหนา้รายละเอียดใบสั่งซื้อสนิค้า 

 หมายเลข 1 ตารางประวัตกิารสั่งซือ้ 

 หมายเลข 2 รายละเอียดการสั่งซือ้และการแงชำระ 

 หมายเลข 3 สถานการณ์สั่งซือ้ 
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 2.17 หน้าแสดงการแจง้ชำระเงิน 

 
ภาพท่ี ก.40 แสดงหนา้การแจ้งชำระเงิน 

 หมายเลข 1 ตารางแสดงรายละเอียดธนาคารและบัญชี 

 หมายเลข 2 รายละเอียดผูส้ั่งซือ้สินค้า 

 หมายเลข 3 เลือกธนาคารเพื่อชำระเงิน 

 หมายเลข 4 จำนวนเงนิที่ต้องชำระ 

 หมายเลข 5 วันที่ชำระ 

 หมายเลข 6 เวลาที่ชำระเงิน 

 หมายเลข 7 ภาพหรอืหลักฐานการชำระเงิน 

 หมายเลข 8 บันทึกข้อมูลและย้อนกลับ 
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 2.18 หน้าแสดงการจัดส่งสินค้า 

 
ภาพท่ี ก.41 แสดงหนา้การจัดส่งสนิค้า 

 หมายเลข 1 รหัสการสั่งซือ้ 

 หมายเลข 2 ช่องทางการจัดส่ง 

 หมายเลข 3 เลขพัสดุ 

  

 

 

  

 


